European Crime and Safety Survey
FINAL PORTUGUESE VERSION, 2005

resp. nr.:
country. nr.:

date of interview (mmddyy):
prefix tel. nr:

SAMPLE CODE:

National sample “A” = 11
National sample “B” = 12
Capital city sample “A’= 21

Capital city sample “B’= 22

Bom dia / boa tarde / boa noite. Chamo-me e sou entrevistador(a)
da Gallup Organization. Estamos a realizar um estudo importante sobre os
problemas de seguranca, a sua perspectiva sobre a vida, a sua saude e o
problema do crime e a forma como o mesmo afecta a vida das pessoas em
Portugal. As informacdes que forem recolhidas neste estudo ajudardao na
prevencdo do crime e proporcionardo uma melhor compreensdo sobre os
problemas de seguranca que todos enfrentamos, bem como sobre a importancia
da seguranca na vida das pessoas.

Este estudo faz parte de um grande projecto de investigacdo, que esta
actualmente a ser realizado por toda a Unido Europeia e em outros paises. A
entrevista ndao lhe ira tomar muito tempo e as suas respostas serao
evidentemente tratadas de forma confidencial e anonima.

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO ESTIVER DESCONFIADO OU INSEGURO:
>> Se desejar mais informacdes ou pretender confirmar que estou
efectivamente a ligar da Gallup Organization, pode falar com o meu
supervisor através do numero [N.© DO SUPERVISOR]..

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO PEDIR O N.© DE TELEFONE: >>
Posso voltar a contacta-lo depois de ter ligado para esse numero?

1) 0 entrevistado esta disposto a colaborar.
2) O entrevistado pede o n.© de telefone e quer fazer uma marcacgao.
3) Pode voltar-se a telefonar ao entrevistado.

4) 0 entrevistado recusa-se a colaborar (RECUSA SUAVE).
5) 0 entrevistado recusa-se a colaborar (RECUSA FORTE).

Se a resposta for igual ao cédigo 4 or 5, then end of questionnaire
Se a resposta for igual ao codigo2 or code 3, then make a call-back
Else continue with question 5.



Q10 De acordo com as minhas instrucdes, tenho que entrevistar a pessoa, com
16 anos ou mais, com 0 aniversario mais recente — com quem devo falar? Pode
perguntar-lhe se estara disposto(a) a vir ao telefone?

<< ENTREVISTADOR — SE A PESSOA NAO ESTIVER DISPONIVEL:>> Poderia dizer-me a
que horas sera mais facil de encontra-lo(a) em casa?

Continue with question 15

Q15. <<ENTREVISTADOR — QUESTOES PARA O MEMBRO DO AGREGADO FAMILIAR COM A
DATA DE NASCIMENTO MAIS RECENTE, COM 16 OU MAIS ANOS DE IDADE>>

Bom dia / boa tarde / boa noite. Chamo-me e sou entrevistador(a)
da Gallup Organization.

Este estudo faz parte de um projecto internacional para medir a
seguranca das pessoas em muitos paises europeus e ndo europeus — as
perguntas abordam a sua perspectiva sobre a vida, a sua saude e os efeitos
do crime sobre a vida das pessoas. Posso fazer-lhe algumas perguntas para o
estudo? A entrevista ndo lhe ira tomar muito tempo e as suas respostas
serdo evidentemente tratadas de forma confidencial e andnima.

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO ESTIVER DESCONFIADO OU INSEGURO:
>> Se desejar mais informacdes ou pretender confirmar que estou
efectivamente a ligar da Gallup Organization, pode falar com o meu
supervisor através do numero [N.© DO SUPERVISOR]..

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO PEDIR O N.© DE TELEFONE: >>
Posso voltar a contacta-lo depois de ter ligado para esse numero?

1) 0 entrevistado esta disposto a colaborar.
2) O entrevistado pede o n.© de telefone e quer fazer uma marcacgéo.
3) Pode voltar-se a telefonar ao entrevistado.

4) O entrevistado recusa-se a colaborar (RECUSA SUAVE).
5) 0 entrevistado recusa-se a colaborar (RECUSA FORTE).

Se a resposta for igual ao coédigo 4 or 5, then end of questionnaire
Se a resposta for igual ao coédigo 2 or code 3, then make a call-back
Else continue with question 16.

<< IF SAMPLE CODE = 11 or 12 >>
S1A. E residente permanente em Portugal?

1 - Sim
2 - Ndao ——--—- > THANK AND TERMINATE

<< IF SAMPLE CODE = 11 or 12 >>
S2. Posso perguntar-lhe primeiro onde mora, em que cidade?

1 — <CAPITAL CITY>
2 — Outra cidade /7 localidade; ENTREVISTADOR — REGISTAR:

<< IF SAMPLE CODE = 21 or 22 >>
S1B. E residente permanente em Lisboa?

2 - N&o ————-- > THANK AND TERMINATE



Q16. << ENTREVISTADOR — REGISTAR O SEXO DO ENTREVISTADO SEM PERGUNTAR >>

1) Masculino
2) Feminino

GENERAL ASSESSMENTS

[:BLOCK TO BE ASKED FROM THE TOTAL SAMPLE:]

Bom, vamos comecar.

(EUROBAROMETER — ASK “GA1A” IF SAMPLE CODE = 11 OR 21, ROTATE “GA1B” and
“GA1C” 1F SAMPLE CODE = 12 OR 22)
GA1lA. Em termos globais, o qudo satisfeito(a) esta com a sua vida? Diria
que esta...?

1 - Muito satisfeito(a)

2 - Bastante satisfeito(a)

3 - Nao muito satisfeito(a)
4 - Nada satisfeito(a)

- Nao sabe / sem opinido (espontanea)
- Recusa (espontéanea)

@ ©

GA1B. Em termos globais, o qudo satisfeito(a) ou insatisfeito(a) esta com a
sua vida? Diria que esta...?

1 - Muito satisfeito(a)

2 - Bastante satisfeito(a)

3 - Nao muito satisfeito(a)
4 - Nada satisfeito(a)

- Nao sabe / sem opinido (espontanea)
- Recusa (espontéanea)

@ ©

GA1C. Em termos globais, o qudo satisfeito(a) ou insatisfeito(a) esta com a
sua vida? Diria que esta...?

4 - Nada satisfeito(a)

3 - Nao muito satisfeito(a)

2 - Bastante satisfeito(a)

1 - Muito satisfeito(a)

- Nao sabe / sem opinido (espontéanea)
- Recusa (esponténea)

o ©

(SF-8 ROTATE G2A AND G2B)

GA2A. Globalmente, como classificaria a sua saude?
- Excelente

- Muito boa

- Boa

- Razoavel

- Fraca

PNWkrO

Ndo sabe / sem opinido (esponténea)
- Recusa (esponténea)

0 ©
I



GA2B. Globalmente, como classificaria a sua saude?
1 - Fraca

- Razoavel

- Boa

- Muito boa

- Excelente

abrbwnN

- Nao sabe / sem opinido (espontanea)
- Recusa (espontéanea)

@ ©

(EVS - ROTATE G3A AND G3B)

GA3A. Considerando todos os factores, diria que é:
1 - Muito feliz
2 - Bastante feliz
3 - Nao muito feliz

4 - Nada feliz

- Nao sabe /7 sem opinido (espontanea)
- Recusa (espontéanea)

@ ©

GA3B. Considerando todos os factores, diria que é:
4 - Nada feliz
3 - Nao muito feliz
2 - Bastante feliz
1 - Muito feliz

Ndo sabe / sem opinido (esponténea)
- Recusa (esponténea)

0 ©
|

(ICVS — ASK “GA4A” IF SAMPLE CODE = 11 OR 21, ROTATE “GA4B” and “GA4C” IF
SAMPLE CODE = 12 OR 22)

GA4A. O qudo seguro(a) se sente ao andar sozinho(a) nas ruas da zona em que
vive, depois do anoitecer? Sente-se..

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO RESPONDER "NUNCA®, SUBLINHAR: Como se
sentiria.. >>

- Muito seguro(a)
- Razoavelmente seguro
Um pouco inseguro(a)
- Muito inseguro

A WNBE
|

- Nao sabe / sem opinido (espontanea)
- Recusa (esponténea)

o ©

GA4B. O qudo seguro(a) ou inseguro(a) se sente ao andar sozinho nas ruas da
zona em que vive, depois do anoitecer? Sente-se..

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO RESPONDER "NUNCA®, SUBLINHAR: Como se
sentiria.. >>

- Muito seguro(a)
- Razoavelmente seguro
Um pouco inseguro(a)
- Muito inseguro

A WNBE
|

Ndo sabe / sem opinido (esponténea)
- Recusa (esponténea)

0 ©
I



GA4C. O quéo seguro(a) ou inseguro(a) se sente ao andar sozinho nas ruas da
zona em que vive, depois do anoitecer? Sente-se..

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO RESPONDER “NUNCA®, SUBLINHAR: Como se
sentiria.. >>

- Muito inseguro
Um pouco inseguro(a)
- Razoavelmente seguro
- Muito seguro(a)

PNWM
|

- Nao sabe / sem opinido (espontéanea)
Recusa (esponténea)

@ ©
|

(ECSS - ROTATE G5A AND G5B
GA5A. Pensa na possibilidade de ser vitima de um crime e sobre as formas de
o evitar?

1 - Frequentemente

2 - Algumas vezes

3 - Raramente

4 — Nunca

9 — Nao sabe / nenhuma resposta (espontanea)
8 - Recusa (espontéanea)

GA5B. Pensa na possibilidade de ser vitima de um crime e sobre as formas de
o0 evitar?

4 — Nunca

3 - Raramente

2 - Algumas vezes

1 - Frequentemente

9 — Nao sabe / nenhuma resposta (espontanea)

8

Recusa (espontéanea)



LOCATION OF THE INTERVIEW

[: ASK ONLY IF SAMPLE CODE = 21 OR 22 :]

LOC1. Muitos crimes estdo ligados a mudancas de local e de habitos de
seguranca, quando se muda de vizinhanca. Para compreender 0S NnoOsSso0S
resultados num contexto geografico, gostariamos que nos dissesse 0 seu
endereco. Esta informacdo apenas seré utilizada para situar 0os nossos
resultados no mapa e indicar quais sdo as zonas problematicas. SO
precisamos da rua e do numero da porta — ndo estamos interessados em
pormenores mais especificos, como o andar ou o numero de apartamento.

1) NOME DA RUA:
<< ENTREVISTADOR — PEDIR AO ENTREVISTADO QUE SOLETRE O NOME DA RUA >>

2) TIPO DE RUA (estrada, rua, praca, etc.):

3) NUMERO DA PORTA:

<< ENTREVISTADOR — REGISTAR APENAS O NUMERO, EXCLUIR QUALQUER
INFORMAGAO NAO NUMERICA; ASSIM, UM “5B” SERA REGISTADO COMO “5”. SE O
ENTREVISTADO ESTIVER RELUTANTE, PEDIR-LHE QUE FORNECA UM NUMERO PERTO
DE SUA CASA MAS QUE NAO PERMITA IDENTIFICA-LO. >>:

5) CODIGO POSTAL: )
<< ENTREVISTADOR — PREMIR "99" PARA O CODIGO POSTAL, CASO A RESPOSTA
SEJA NEGADA >>

<< IF REFUSED TO ANSWER LOC1l. >>
LOC2. Compreendo as suas preocupacdes. Poderia entdo dar-nos o nome da rua
e 0 cruzamento mais proximo para termos uma ideia da zona em que vive?

1) RESP. NOME DA RUA:
<< ENTREVISTADOR — PEDIR AO ENTREVISTADO QUE SOLETRE O NOME DA RUA >>

2) RESP. TIPO DE RUA (estrada, rua, praca, etc.):

3) NOME DA RUA PERPENDICULAR:
<< ENTREVISTADOR — PEDIR AO ENTREVISTADO QUE SOLETRE O NOME DA RUA >>

4) TIPO DE RUA (estrada, rua, praga, etc.):

5) CODIGO POSTAL:

<< IF REFUSED TO ANSWER LOC2. >>
LOC3. E o seu codigo postal? Poderia dizer-nos o coédigo postal da zona em
que vive?

5) CODIGO POSTAL:



SCREENERS
[:BLOCK TO BE ASKED FROM THE TOTAL SAMPLE:]

CAR OWNERSHIP

Q20. Gostaria de comecar por lhe fazer algumas perguntas sobre crimes que
envolvem carros e para isso necessito de lhe colocar algumas perguntas
sobre posse de carro.

Durante os ultimos cinco anos, ou seja, desde 2000, alguém do seu
agregado familiar teve um carro, carrinha ou camioneta para uso privado?

1) Sim
2) Nao
9) Resposta recusada (espontanea)

Se a resposta for igual ao codigo 2 or 9, then continue with question
25.
Else continue with question 21.

Q21. Quantos veiculos estiveram em uso no seu agregado familiar durante
este tempo?

1) um

2) Dois

3) Trés

4) Quatro

5) Cinco ou mais

9) Resposta recusada (espontanea)

Continue with question 25.

MOTORCYCLE OWNERSHIP

Q25. Durante os ultimos cinco anos, alguém do seu agregado familiar teve
uma motorizada, scooter ou motociclo?

1) Sim
2) N&ao
9) Resposta recusada (espontanea)

Se a resposta for igual ao codigo 2 or 9, then continue with question
30.
Else continue with question 26.

Q26. Quantos destes veiculos estiveram em uso no seu agregado familiar
durante este tempo?

1) Um

2) Dois

3) Trés

4) Quatro

5) Cinco ou mais

2) Resposta recusada (espontanea)

Continue with question 30.



BICYCLE OWNERSHIP

Q30. Durante os ultimos cinco anos, alguém do seu agregado familiar teve
uma bicicleta?
<< ENTREVISTADOR — INCLUIR BICICLETAS DE CRIANGAS >>

1) Sim
2) N&o
2) Resposta recusada (espontanea)

Se a resposta for igual ao codigo 2 or 9, then continue with question
32.
Else continue with question 31.

Q31. Quantas bicicletas estiveram em uso no seu agregado familiar durante
este tempo?

1) um

2) Dois

3) Trés

4) Quatro

5) Cinco ou mais

9) Resposta recusada (espontanea)

Continue with question 32.

Q32. Gostaria agora de perguntar sobre crimes sofridos por si ou pelo seu

agregado familiar durante os Ultimos cinco anos, ou seja, desde 2000. Por

vezes é dificil lembrar-se destes incidentes, por isso irei ler as

perguntas lentamente e gostaria que pensasse cuidadosamente nas mesmas.
Continue with question 35.

THEFT OF CARS SCREENER

Se a resposta a pergunta 20 ndo for igual ao codigo 1, avancar para a
pergunta 50.

Q35. Durante os ultimos cinco anos, foi roubado algum carro / carrinha /
camioneta a algum membro do seu agregado familiar [incluindo o(a) Sr(a).]?
Por favor, leve o tempo que precisar para se recordar.

1) Sim
2) N&ao
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 40



THEFT FROM CARS SCREENER

Q40. Para além disso, nos ultimos cinco anos, o(a) Sr(a). ou alguém do seu
agregado familiar foi vitima de roubo de um auto-radio, de alguma coisa que
tivessem deixado no carro ou de alguma parte do carro, como um espelho ou
uma roda?

<< ENTREVISTADOR — O VANDALISMO NAO DEVE SER REGISTADO; SE O PROPRIO
CARRO TIVER SIDO TAMBEM ROUBADO, ISTO DEVE TER SIDO REGISTADO ANTERIORMENTE.
O ROUBO DE OUTROS ARTIGOS / OBJECTOS DO CARRO QUANDO O MESMO FOl ROUBADO
NAO DEVEM SER REGISTADOS AQUI >>

1) Sim
2) Nao

2) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 50

THEFT OF MOTORCYCLES SCREENER

IT question 25 is not equal to code 1, then continue with question 55

Q50. Durante os ultimos cinco anos, foi roubado alguma motorizada /
scooter / motociclo a algum membro do seu agregado familiar [incluindo o(a)

Sr(a).]1?

1) Sim
2) N&o
9) ndo sabe (esponténeo)

FILTRO DE ROUBO DE BICICLETAS

IT question 30 is not equal to code 1, then continue with question 60,
else continue with question 55

Q55. Durante os ultimos cinco anos, foi roubada alguma bicicleta a algum
membro do seu agregado familiar [incluindo o(a) Sr(a)-]?
<< INT. INCLUDE CHILDREN"S BICYCLE >>

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 60



BURGLARY/HOUSEBREAKING SCREENER

Q60. Nos ultimos cinco anos, alguém entrou em sua casa sem autorizacédo e
roubou ou tentou roubar alguma coisa? Ndo estou a incluir aqui roubos de
garagens, armazéns ou arrumos.

<< ENTREVISTADOR — INCLUIR CAVES, MAS NAO INCLUIR ROUBOS EM
RESIDENCIAS SECUNDARIAS. EXCLUIR TENTATIVAS FRUSTRADAS, OU SEJA, ESTRAGOS
EM FECHADURAS, PORTAS OU JANELAS OU FECHADURA RISCADA. >>

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 65

FILTRO DE TENTATIVA DE ASSALTO / ROUBO DE CASA

Q65. Para além disto, nos ultimos cinco anos, teve alguma prova de que
alguém tentou entrar em sua casa sem sucesso? Por exemplo, estragos em
fechaduras, portas ou janelas, a fechadura riscada?

1) Sim
2) N&o
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 66

Q66. Agora, gostaria de lhe fazer algumas perguntas sobre coisas que
poderédo ter-lhe acontecido a si pessoalmente. As coisas de que ja falamos
ou que poderado ter acontecido a outros membros do seu agregado familiar ndo
deverdo ser mencionadas agora.

Continue with question 70

ROBBERY SCREENER

Q70. Nos ultimos cinco anos, alguém lhe roubou alguma coisa com uso de
forca ou ameacgas, ou alguém tentou roubar-lhe alguma coisa com uso de forca
ou ameacgas?

<< ENTREVISTADOR — ASSALTOS POR CARTEIRISTAS DEVEM SER REGISTADOS NA
PERGUNTA SEGUINTE. >>

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 75
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THEFT OF PERSONAL PROPERTY SCREENER

Q75. << ENTREVISTADOR — LER DEVAGAR >>

Para além de roubos que envolvem a forca, ha uma série de outros
roubos de propriedade pessoal, como roubo de dinheiro (carteirista) ou
roubo de uma mala, pasta, roupa, joias, equipamento desportivo. Isto pode
acontecer no emprego, na escola, num bar, num transporte publico, na praia
ou na rua. Nos ultimos cinco anos, o(a) Sr(a). foi vitima de algum deste
tipo de roubos?

1) Sim
2) Néao
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 76

Q76. Gostaria agora de lhe fazer algumas perguntas sobre crimes violentos
dos quais o(a) Sr(a). podera ter sido vitima pessoalmente — novamente,
posso garantir-lhe que este estudo é completamente confidencial e andénimo.

SEXUAL VICTIMISATION SCREENER

Q80. Primeiro, uma pergunta bastante pessoal. As vezes, pessoas agarram,
tocam ou assaltam outras por motivos sexuais, de uma forma ofensiva. Isto
pode acontecer em casa ou noutros locais, como num bar, na rua, na escola,
num transporte publico, no cinema, na praia ou no local de trabalho. Nos
ultimos cinco anos, alguém fez isto consigo? Por favor, leve o tempo que
precisar para se recordar.

<< ENTREVISTADOR — INCLUIR VIOLENCIA SEXUAL DOMESTICA >>

1) Sim
2) N&o
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 85

ASSAULTS/THREATS SCREENER
Q85. Para além dos incidentes de que falamos, nos ultimos cinco anos
sentiu-se atacado(a) ou ameacado(a) de uma forma que o(a) assustou
realmente, quer tenha sido em casa ou outro local, como num bar, na rua, na
escola, num transporte publico, na praia ou no local de trabalho?

<< ENTREVISTADOR — INCLUIR VIOLENCIA DOMESTICA >>

1) Sim
2) N&o

9) ndo sabe (esponténeo)

11



IT question 85 is equal to code 1, then continue with question 86, Else
continue with question 85a

Q85a Por favor, leve algum tempo para pensar: um incidente deste tipo pode
ter acontecido com o(a) seu(sua) companheiro(a), familiar ou um amigo
chegado. Assim, para além dos incidentes de que falamos, nos ultimos cinco
anos sentiu-se atacado(a) ou ameacado(a) de uma forma que o(a) assustou
realmente?

1) Sim
2) Nao
2) ndo sabe (espontaneo)

10) Recusa (espontéanea)

IT no crimes mentioned continue with question 280. Else continue with
question 86

Q86. Gostaria agora de voltar a falar de crimes que referiu terem-se
passado consigo ou com o0 seu agregado familiar.

THEFT OF CAR - DETAILS

[:1F QUESTION 35 1S NOT EQUAL TO CODE 1, THEN CONTINUE WITH QUESTION 110.
ELSE CONTINUE WITH QUESTION 100:]

Q100. 0(a) Sr(a). mencionou o roubo de um carro. Quando é que isto
aconteceu? Foi .....

<< ENTREVISTADOR — LER >>

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO FOI VITIMA MAIS DO QUE UMA VEZ E PELO
MENOS UMA VEZ NOS ULTIMOS CINCO ANOS: INDICAR 2) ANO PASSADO [2004]>>

1) Este ano, ou seja, desde 1 de Janeiro (2005)
2) No ano passado, em 2004
3) Ha mais tempo

9) Ndo sabe / ndo se recorda / resposta recusada (espontanea)

Se a resposta for igual ao codigo 2, then continue with question 101.
Else continue with question 102.
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Q101. Quantas vezes aconteceu em 20047?

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

4) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais
2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 102

Q102. (Da ultima vez) o roubo deu-se em sua casa, perto de sua casa, noutro
local na sua cidade ou localidade, no trabalho, noutro local em Portugal ou
no estrangeiro?

<< ENTREVISTADOR — SE FOI VITIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

<< ENTREVISTADOR — INCLUIR INCIDENTES QUE OCORRERAM EM GARAGENS, PASSEIOS
DE ACESSO, ETC., COMO CODIGO 1 >>

1) Em sua casa

2) Perto de sua casa

3) Noutro local na sua cidade / localidade
4) No trabalho

5) Outro sitio em Portugal

D) No estrangeiro

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 103

Q103. (Da ultima vez que aconteceu) o carro / carrinha foi recuperado?

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 104

Q104. (Da ultima vez que aconteceu) o(a) Sr(a). ou outra pessoa participou
o0 incidente a policia?

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 105

Q105. Tendo tudo em consideracdo, até que ponto este incidente foi grave
para si e para o seu agregado familiar? Foil muito grave, algo grave ou nhao
muito grave?

1) Muito grave

2) Algo grave

3) Nao muito grave

9) Ndo sabe / ndo se recorda

Continue with question 110
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THEFT FROM CARS - DETAILS

[:1F QUESTION 40 IS NOT EQUAL TO CODE 1 THEN CONTINUE WITH QUESTION 130:]

Q110. O roubo de artigos / objectos do seu carro, que referiu, quando é que
aconteceu? Foi.....

<< ENTREVISTADOR — LER >>

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO FOI VITIMA MAIS DO QUE UMA VEZ E PELO
MENOS UMA VEZ NOS ULTIMOS CINCO ANOS: INDICAR 2) ANO PASSADO [2004] >>

1) Este ano, ou seja, desde 1 de Janeiro (2005)
2) No ano passado, em 2004
3) Ha mais tempo

2) Nao sabe / ndo se recorda / resposta recusada (esponténea)

Se a resposta for igual ao coédigo 2 then continue with question 111
Else continue with question 112

Q111. Quantas vezes aconteceu em 200472

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

4) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 112

Q112. (Da ultima vez) o roubo deu-se em sua casa, perto de sua casa, noutro
local na sua cidade ou localidade, no trabalho, noutro local em Portugal ou
no estrangeiro?

<< ENTREVISTADOR — SE FOI VITIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

<< ENTREVISTADOR — INCLUIR INCIDENTES QUE OCORRERAM EM GARAGENS, PASSEIOS
DE ACESSO, ETC., COMO CODIGO 1 >>

1) Em sua casa

2) Perto de sua casa

3) Noutro local na sua cidade / localidade
4) No trabalho

5) Outro sitio em Portugal

7) No estrangeiro

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue to question 113
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Q113. (Da ultima vez que aconteceu) o(a) Sr(a). ou outra pessoa participou
o incidente a policia?

1) Sim
2) Nao
2) ndo sabe (espontaneo)

Se a resposta for igual ao cédigo 1 then continue with question 115
Else continue with question 119.

Q115. No geral, ficou satisfeito com a forma como a policia lidou com a
situacdo?

1) Sim (Satisfeito)
2) Nao (Insatisfeito)
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 1 ou ao codigo 9, continuar com a
pergunta 119.
Se a resposta for igual ao coédigo 2, continue with question 116.

Q116. Por que motivos ficou insatisfeito? Se quiser, pode indicar mais do
que uma razéo.
<< INT. MULTIPLE ANSWERS ALLOWED — ENTREVISTADOR — LER>>

1) Ndo fizeram o suficiente

2) Ndo estavam interessados

3) Ndo encontraram ou prenderam o ladréo

4) Nao recuperaram os objectos roubados

5) Ndo me mantiveram bem informado

6) Ndo me trataram de forma correcta / com educacéo
7) Foram muito lentos a chegar

8) Outras razbes

2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 119
Q119. Tendo tudo em consideracdo, até que ponto este incidente foi grave
para si e para o seu agregado familiar? Foi muito grave, algo grave ou néo
muito grave?

1) Muito grave

2) Algo grave

3) N&o muito grave

9) Ndo sabe / ndo se recorda

Continue with question 140
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THEFT OF MOTORCYCLES - DETAILS

[:1F QUESTION 50 IS NOT EQUAL TO CODE 1 THEN CONTINUE WITH QUESTION 150:]

Q140.0(a) Sr(a). mencionou o roubo de uma motorizada / scooter / motociclo.
Quando é que o roubo aconteceu? Foil..

<< ENTREVISTADOR — LER >>

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO FOI VITIMA MAIS DO QUE UMA VEZ E PELO
MENOS UMA VEZ NOS ULTIMOS CINCO ANOS: INDICAR 2) ANO PASSADO [2004] >>

1) Este ano, ou seja, desde 1 de Janeiro (2005)

2) No ano passado, em 2004

3) Ha mais tempo

9) Ndo sabe / ndo se recorda / resposta recusada (espontanea)

Se a resposta for igual ao coédigo 2 then continue with question 141

Else continue with question 142

Q141. Quantas vezes aconteceu em 200472

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

1) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 142

Q142. (Da ultima vez) o roubo deu-se em sua casa, perto de sua casa, noutro
local na sua cidade ou localidade, no trabalho, noutro local em Portugal ou
no estrangeiro?

<< ENTREVISTADOR — SE FOlI VITIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

<< ENTREVISTADOR — INCLUIR INCIDENTES QUE OCORRERAM EM GARAGENS, PASSEIO0S
DE ACESSO, ETC., COMO CODIGO 1 >>

1) Em sua casa

2) Perto de sua casa

3) Noutro local na sua cidade / localidade
1) No trabalho

5) Outro sitio em Portugal

7) No estrangeiro

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 143
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Q143. (Da ultima vez que aconteceu) o(a) Sr(a). ou outra pessoa participou
o incidente a policia?

1) Sim
2) Nao
2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 144
Q144. Tendo tudo em consideracdo, até que ponto este incidente foi grave
para si e para o seu agregado familiar? Foi muito grave, algo grave ou néo
muito grave?

1) Muito grave

2) Algo grave

3) N&o muito grave

2) Nao sabe / ndo se recorda

Continue with question 150

BICYCLE THEFT - DETAILS

[:1F QUESTION 55 NOT EQUAL TO CODE 1 THAN CONTINUE WITH QUESTION 160:]

Q150. 0(a) Sr(a). mencionou o roubo de uma bicicleta. Quando é que o roubo
aconteceu? Foi.. .

<< ENTREVISTADOR — LER >>

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO FOI VITIMA MAIS DO QUE UMA VEZ E PELO
MENOS UMA VEZ NOS ULTIMOS CINCO ANOS: INDICAR 2) ANO PASSADO [2004] >>

1) Este ano, ou seja, desde 1 de Janeiro (2005)

2) No ano passado, em 2004

3) Ha& mais tempo

2) Nao sabe / ndo se recorda / resposta recusada (esponténea)

Se a resposta for igual ao coédigo 2 then continue with question 151

Else continue with question 152

Q151. Quantas vezes aconteceu em 20047

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

1) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais
2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 152
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Q152. (Da ultima vez) o roubo deu-se em sua casa, perto de sua casa, noutro
local na sua cidade ou localidade, no trabalho, noutro local em Portugal ou
no estrangeiro?

<< ENTREVISTADOR — SE FOI VITIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

<< ENTREVISTADOR — INCLUIR INCIDENTES QUE OCORRERAM EM GARAGENS, PASSEIOS
DE ACESSO, ETC., COMO CODIGO 1 >>

1) Em sua casa

2) Perto de sua casa

3) Noutro local na sua cidade / localidade
4) No trabalho

5) Outro sitio em Portugal

1)) No estrangeiro

2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 153

Q153. (Da ultima vez que aconteceu) o(a) Sr(a). ou outra pessoa participou
o incidente a policia?

1) Sim
2) N&o
2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 154
Q154. Tendo tudo em consideracdo, até que ponto este incidente foi grave
para si e para o seu agregado familiar? Foil muito grave, algo grave ou nhao
muito grave?

1) Muito grave

2) Algo grave

3) N&o muito grave

9) Ndo sabe / ndo se recorda

Continue with question 160
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BURGLARY/HOUSEBREAKING - DETAILS

[: IF QUESTION 60 IS NOT EQUAL TO CODE 1 THEN CONTINUE WITH QUESTION 180.
ELSE CONTINUE WITH QUESTION 160:]

Q160. 0(a) Sr(a). mencionou que alguém entrou em sua casa sem autorizacio e
roubou ou tentou roubar alguma coisa, nos ultimos 5 anos. Quando €& que isto
aconteceu? Foi..

<< ENTREVISTADOR — LER >>

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO FOI VITIMA MAIS DO QUE UMA VEZ E PELO
MENOS UMA VEZ NOS ULTIMOS CINCO ANOS: INDICAR 2) ANO PASSADO [2004] >>

1) Este ano, ou seja, desde 1 de Janeiro (2005)

2) No ano passado, em 2004

3) Ha mais tempo

9) N&o sabe / n&o se recorda / resposta recusada (espontanea)
Se a resposta for igual ao codigo 2 then continue with question 161.
Else continue with question 162.

Q161. Quantas vezes aconteceu em 20047

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

4) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 161i

Q16la. (NEW) (Da ultima vez que aconteceu) algum membro do seu agregado
familiar estava em casa?

<< ENTREVISTADOR — SE FOl VITIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 1 then continue with question 161ii
Else continue with question 162
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Q161b. (NEW) (Da ualtima vez que aconteceu) algum membro do seu agregado
familiar detectou a presenca de ladrdes?

1) Sim
2) Nao
2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 162

Q162. (Da ultima vez que aconteceu) chegou a ser roubada alguma coisa?
<< ENTREVISTADOR — SE FOI VITIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

1) Sim
2) N&o
2) ndo sabe (espontaneo)

Se a resposta for igual ao codigo 2 or 9 then continue with question
166
Else continue with question 163.

Q163. Aproximadamente, em quanto € que avalia as coisas que lhe foram
roubadas, incluindo o valor dos danos materiais (da ultima vez que
aconteceu)?

<< ENTREVISTADOR — ESCREVER O VALOR, MESMO QUE SEJA UMA ESTIMATIVA POR ALTO
>>

<< ENTREVISTADOR — SE A RESPOSTA NAO FOR CLARA, PERGUNTAR QUANTO CUSTOU
SUBSTITUIR OU REPARAR 0OS OJECTOS >>

EUR / local currency

9999999 — Ndo sabe / resposta recusada (espontanea)
Continue with question 166

Q166. 0(a) Sr(a). ou outra pessoa participou o incidente a policia?

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao cédigo 1 then continue with question 168.
Se a resposta for igual ao codigo 2 then continue with question 170.
Else continue with question 172.

Q168. No geral, ficou satisfeito com a forma como a policia lidou com a
situacado?

1) Sim (satisfeito)
2) Ndo (insatisfeito)

9) ndo sabe (esponténeo)
Se a resposta for igual ao cédigo 1 or to code 9, then continue with

question 172.
Se a resposta for igual ao cédigo 2 then continue with question 169.
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Q169. Por que motivos ficou insatisfeito? Se quiser, pode indicar mais do
que uma razao.

<< INT. MULTIPLE ANSWERS ALLOWED — ENTREVISTADOR — LER >>
1) Ndo fizeram o suficiente

2) Ndo estavam interessados

3) N&o encontraram ou prenderam o ladréo

1) N&o recuperaram os objectos roubados

5) N&o me mantiveram bem informado

6) Ndo me trataram de forma correcta / com educacéo

7) Foram muito lentos a chegar

8) Outras razobes

2) ndo sabe (espontaneo)

Continue question 172

Q170. Por que é que nado participou a policia?

<< ENTREVISTADOR — SE A RESPOSTA NAO FOR MUITO CLARA: >> Pode dar-me
mais pormenores?

<< INT. DO NOT READ OUT, MULTIPLE ANSWERS ALLOWED >>

1) Nao foi suficientemente grave / nao teve perdas / coisas de
miudos

2) Resolvi o assunto pessoalmente / conhecia o ladréo

3) N&o era apropriado chamar a policia / a policia nédo era
necessaria

1) Notifiquei outras autoridades

5) A minha familia resolveu o assunto

6) Nao tinha seguro

7) A policia ndo podia fazer nada / falta de provas

8) A policia nao faria nada

9) Medo / ndo gosta da policia / ndo se queria envolver com a
policia

10) Ndo me atrevi (por medo de represalias)

11) Outras razbes
12) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 172
Q172. Tendo tudo em consideracdo, até que ponto este incidente foi grave
para si e para o seu agregado familiar? Foi muito grave, algo grave ou néo
muito grave?

1) Muito grave

2) Algo grave

3) N&o muito grave

9) Ndo sabe / n&o se recorda

IT code 1 at question 166 continue with question 173.
Else continue with question 180.
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Q173. Nalguns paises, foram criadas agéncias para ajudar as vitimas de
crime fornecendo informacdes e apoio material ou emocional. Vocé ou alguém
da sua familia teve algum contacto com uma agéncia especializada deste tipo
depois deste incidente?

1) Sim
2) N&o
2) ndo sabe (espontaneo)

Se a resposta for igual ao codigo 2, continue with question 174
Else continue with question 180

Q174. Acha que os servigos de uma instituicdo especializada na ajuda as
vitimas de crimes teria sido util para si ou outra pessoa do seu agregado
familiar depois deste incidente?

1) nao, Inutil
2) sim, util

2) ndo sabe (espontaneo)

ATTEMPTED BURGLARY/HOUSEBREAKING - DETAILS

[:1F QUESTION 65 1S NOT EQUAL TO CODE 1 THEN CONTINUE WITH QUESTION 190.
ELSE CONTINUE WITH QUESTION 180:]

Q180. 0(a) Sr(a). mencionou que alguém tentou entrar em sua casa, mas nao
conseguiu. Quando é que isto aconteceu? Foi..

<< ENTREVISTADOR — LER >>

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO FOI VITIMA MAIS DO QUE UMA VEZ E PELO

MENOS UMA VEZ NOS ULTIMOS CINCO ANOS: INDICAR 2) ANO PASSADO [2004]>>
1) Este ano, ou seja, desde 1 de Janeiro (2005)
2) No ano passado, em 2004
3) Ha& mais tempo

2) Nao sabe / ndo se recorda / resposta recusada (espontéanea)

Se a resposta for igual ao coédigo 2 then continue with question 181
Else continue with question 182

Q181. Quantas vezes aconteceu em 200472

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

1) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 182
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Q182. (Da ultima vez que aconteceu) o(a) Sr(a). ou outra pessoa participou
a tentativa de assalto / roubo da casa a policia?

<< ENTREVISTADOR — SE FOl VITIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

1) Sim
2) N&o
2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 183

Q183. Tendo tudo em consideracdo, até que ponto este incidente foi grave
para si e para o seu agregado familiar? Foil muito grave, algo grave ou nhao
muito grave?

1) Muito grave
2) Algo grave
3) N&o muito grave

2) Nao sabe / ndo se recorda
Continue with question 190

ROBBERY - DETAILS

[:1F QUESTION 70 IS NOT EQUAL TO CODE 1 THEN CONTINUE WITH QUESTION 210.
ELSE CONTINUE WITH QUESTION 190:]

Q190. 0(a) Sr(a). mencionou um incidente em que alguém lhe roubou ou tentou
roubar alguma coisa com utilizacdo de forca ou ameacas de uso de forca.
Quando é que isto aconteceu? Foi..

<< ENTREVISTADOR — LER >>

<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO FOI VITIMA MAIS DO QUE UMA VEZ E PELO
MENOS UMA VEZ NOS ULTIMOS CINCO ANOS: INDICAR 2) ANO PASSADO [2004] >>

1) Este ano, ou seja, desde 1 de Janeiro (2005)
2) No ano passado, em 2004
3) Ha& mais tempo

9) Ndo sabe / ndo se recorda / resposta recusada (espontanea)

Se a resposta for igual ao cédigo 2 then continue with question 191
Else continue with question 192.

Q191. Quantas vezes aconteceu em 20047?

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

1) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 192
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Q192_(Da ultima vez) esse roubo com utilizacdo de forca deu-se em sua casa,

perto de sua casa, noutro local na sua cidade ou localidade, no trabalho,

noutro local em Portugal ou no estrangeiro?

<< ENTREVISTADOR — SE FOl VITIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

<< ENTREVISTADOR — INCLUIR INCIDENTES QUE OCORRERAM EM GARAGENS, PASSEIOS

DE ACESSO, ETC., COMO CODIGO 1 >>

1) Em sua casa

2) Perto de sua casa

3) Noutro local na sua cidade / localidade
1) No trabalho

5) Outro sitio em Portugal

7) No estrangeiro

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 195
Q195. 0(s) assaltante(s) tinha(m) uma faca, arma de fogo ou outra arma ou
alguma coisa a servir de arma?

1) Sim
2) N&o
2) ndo sabe (espontaneo)

Se a resposta for igual ao coédigo 1 then continue with question 196
Else continue with question 198.

Q196. O que é que tinha?

1) Faca

2) Arma de fogo

3) Outra arma / pau

1) Alguma coisa a servir de arma
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 2, then continue with question 196a, else
197

NW Q196a Tratava-se de uma pistola ou de uma arma de cano comprido?
<< ENTREVISTADOR — ARMAS DE CANO COMPRIDO SIGNIFICAM ESPINGARDAS,
CARABINAS OU METRALHADORAS >>

1) Pistola 7/ revélver
2) Cano comprido (espingardas, metralhadoras)
3) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 197

Q197. E a arma chegou a ser usada?

<< ENTREVISTADOR — CONSIDERAR A ARMA COMO USADA SE:

FACA / PAU / OUTRA ARMA: FOl AMEACADO COM A ARMA, OU VITIMA DE
CONTACTO FISICO COM A ARMA

ARMA DE FOGO: FOI AMEACADO OU FOI DISPARADO UM TIRO >>

1) Sim
2) Nao

Continue with question 198
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Q198. E o assaltante chegou a roubar-lhe alguma coisa?

1) Sim
2) N&o
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 199

Q199. (Da ultima vez que aconteceu) o(a) Sr(a). ou outra pessoa participou
o0 assalto a policia?

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 1 then continue with question 201.
Else continue with question 205

Q201. No geral, ficou satisfeito com a forma como a policia lidou com a
situacdo?

1) Sim (satisfeito)
2) Ndo (insatisfeito)

9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 1 or to code 9, then continue with
question 205
Se a resposta for igual ao codigo 2 continue with question 202

Q202. Por que motivos ficou insatisfeito? Se quiser, pode indicar mais do
que uma razao.

<< INT. MULTIPLE ANSWERS ALLOWED — ENTREVISTADOR — LER >>
1) Ndo fizeram o suficiente

2) Ndo estavam interessados

3) N&o encontraram ou prenderam o ladréo

4) N&o recuperaram os objectos roubados

5) N&o me mantiveram bem informado

6) Ndo me trataram de forma correcta / com educacéo

7) Foram muito lentos a chegar

8) Outras razbes

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 205
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Q205. Tendo tudo em consideracdo, até que ponto este incidente foi grave
para si? Foi muito grave, algo grave ou ndo muito grave?

1) Muito grave

2) Algo grave

3) Ndo muito grave

9) Ndo sabe / ndo se recorda

IT code 1 at question 199 continue with question 206
Else continue with question 210

Q206. Nalguns paises, foram criadas agéncias para ajudar as vitimas de
crime fornecendo informacdes e apoio material ou emocional. Vocé ou alguém
da sua familia teve algum contacto com uma agéncia especializada deste tipo
depois deste incidente?

1) Sim
2) N&o
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao coédigo 2, continue with question 207
Else continue with question 210.

Q207. Acha que os servicos de uma instituicdo ESPECIALIZADA na ajuda as
vitimas de crimes teria sido util para si depois deste incidente?

1) nao, Inutil
2) sim, util
9) ndo sabe (esponténeo)

THEFT OF PERSONAL PROPERTY - DETAILS

[:1F QUESTION 75 1S NOT EQUAL TO CODE 1 CONTINUE WITH QUESTION 220. ELSE
CONTINUE TO QUESTION 210:]

Q210. O0(a) Sr(a)- mencionou o roubo de objectos pessoais. Quando é que isso
aconteceu? Foi.....

<< INT. SE O ENTREVISTADO FOI VITIMA MAIS DO QUE 1 VEZ, PERGUNTAR SE ISTO
ACONTECEU PELO MENOS UMA VEZ EM 2004: REGISTAR COMO CODIGO 2) ULTIMO ANO
(2004) >>

1) Este ano, ou seja, desde 1 de Janeiro (2005)

2) No ano passado, em 2004

3) Ha mais tempo

9) Ndo sabe / ndo se recorda / resposta recusada (espontanea)

Se a resposta for igual ao coédigo 2 then continue with question 211
Else continue with question 212
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Q211. Quantas vezes aconteceu em 20047?

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

4) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais

9) ndo sabe (espontaneo)
Continue with question 212

Q212. (Da ultima vez) o roubo deu-se em sua casa, perto de sua casa, noutro
local na sua cidade ou localidade, no trabalho, noutro local em Portugal ou
no estrangeiro?

<< ENTREVISTADOR — SE FOI VTTIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

<< ENTREVISTADOR — INCLUIR INCIDENTES QUE OCORRERAM EM GARAGENS, PASSEIOS
DE ACESSO, ETC., COMO CODIGO 1 >>

1) Em sua casa

2) Perto de sua casa

3) Noutro local na sua cidade / localidade
4) No trabalho

5) Outro sitio em Portugal

7) No estrangeiro

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 213

Q213. (Da ultima vez que aconteceu) estava a segurar ou transportava o que
lhe roubaram (por exemplo, foi um carteirista?)

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 214

Q214. (Da ultima vez que aconteceu) o(a) Sr(a). ou outra pessoa participou
este incidente a policia?

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 215

Q215. Tendo tudo em consideragdo, até que ponto este incidente foi grave
para si? Foi muito grave, algo grave ou ndo muito grave?

1) Muito grave

2) Algo grave

3) N&o muito grave

9) Ndo sabe / n&o se recorda

Continue with question 220
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SEXUAL INCIDENTS - DETAILS

[:1F QUESTION 80 IS NOT EQUAL TO CODE 1 THEN CONTINUE WITH QUESTION 250:]

Q220. Mencionou que foi vitima de uma ofensa sexual. Posso fazer-lhe
perguntas sobre isto. Quando é que isto aconteceu? Foi..

<< ENTREVISTADOR — LER >> ~
<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO FOI VITIMA MAIS DO QUE UMA VEZ E PELO
MENOS UMA VEZ NOS ULTIMOS CINCO ANOS: INDICAR 2) ANO PASSADO [2004] >>
1) Este ano, ou seja, desde 1 de Janeiro (2005)
2) No ano passado, em 2004
3) Ha& mais tempo
9) N&o sabe / n&o se recorda / resposta recusada (espontanea)
Se a resposta for igual ao coédigo 2 then continue with question 221
Else continue with question 222

Q221. Quantas vezes aconteceu em 20047

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

4) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais
2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 222

Q222. (Da ultima vez) este incidente deu-se em sua casa, perto de sua casa,
noutro local na sua cidade ou localidade, no trabalho, noutro local em
Portugal ou no estrangeiro?

<< ENTREVISTADOR — SE FOI ViTIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

1) Em sua casa

2) préximo da sua casa

3) Noutro local na sua cidade / localidade
4) No trabalho

5) Outro sitio em Portugal

1)) No estrangeiro

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 229
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Q229. Descreveria este incidente como uma violacdo (relacdes sexuais
forcadas), uma tentativa de violacdo, um assalto indecente ou um
comportamento que considerou ofensivo?

1) Uma violacao

2) Tentativa de violacéao

3) Assalto indecente

1) Um comportamento ofensivo
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 4 or 9 then continue with question 250
Else continue with question 223

Q223. Quantas pessoas estavam envolvidas na pratica da ofensa?

1) Um

2) Dois

3) trés ou mails pessoas
2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 224

Q224. (No ultimo incidente), na altura conhecia o(s) ofensor(es) de nome ou
de vista?

<< ENTREVISTADOR — SE MAIS DO QUE UM OFENSOR, REGISTAR COMO CONHECIDO SE
PELO MENOS UM FOR CONHECIDO >>

<< SE FOR CONHECIDO DE VISTA E PELO NOME: REGISTAR COMO CONHECIDO PELO NOME
>>

1) N&o conhecia o(s) ofensor(es)

2) Conhecia de vista (pelo menos um)
3) Conhecia o nome (pelo menos um)
4) Ndo vi o(s) ofensor(es)

9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 3 then continue with question 225
Else continue with question 226

Q225. 0O ou algum dos ofensores era seu cbnjuge, ex-cbnjuge, companheiro(a),
ex-companheiro(a), namorado(a), ex-namorado(a), um familiar, um amigo
chegado ou alguém do trabalho?

<< ENTREVISTADOR — IMPLICA UM RELACIONAMENTO NA ALTURA DAS OFENSAS >>

<< SE NAO FOR CLARO, PERGUNTAR SE FOI UM EX-CONJUGE, EX-COMPANHEIRO(A) OU
EX-NAMORADO(A) NA ALTURA DA OFENSA >>

<< MULTIPLE ANSWERS ALLOWED, MARK ALL THAT APPLY >>

1) Cénjuge, companheiro(a) (na altura)

2) Ex-cobnjuge, ex-companheiro(a) (na altura)
3) Namorado(a) (na altura)

4) Ex-namorado(a) (na altura)

5) Familiar

6) Amigo chegado

7) Alguém do trabalho /7 ou com quem trabalhava
8) Nenhum destes

9) Resposta recusada (espontanea)

Continue with question 226
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Q226. 0(s) assaltante(s) tinha(m) uma faca, arma de fogo ou outra arma ou
alguma coisa a servir de arma?

1) Sim
2) Nao
2) ndo sabe (espontaneo)

Se a resposta for igual ao cédigo 1 then continue with question 227
Else continue with question230.

Q227. O que é que tinha?

1) Faca

2) Arma de fogo

3) Outra arma / pau

1) Alguma coisa a servir de arma
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 228

Q228. E a arma chegou a ser usada?

<< ENTREVISTADOR — CONSIDERAR A ARMA COMO USADA SE:

- FACA / PAU / OUTRA ARMA: FOl AMEACADO COM A ARMA, OU VITIMA DE
CONTACTO FISICO COM A ARMA

ARMA DE FOGO: FOI AMEACADO OU FOI DISPARADO UM TIRO >>

1) Sim
2) Nao

Continue with question 230
Q230. <IF g229 = 1 or 2 START WITH:> A pergunta que lhe vou fazer é feita a
todas as pessoas que mencionam ofensas sexuais....
<ASK ALL:>
Tendo tudo em consideracao, até que ponto este incidente foi grave para si?
Foi muito grave, algo grave ou ndo muito grave?

1) Muito grave

2) Algo grave

3) N&o muito grave

9) Ndo sabe / n&o se recorda

Continue with question 231

Q231. Considera este incidente como um crime?

1) Sim
2) N&o
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 232
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Q232. 0(a) Sr(a)-. ou outra pessoa participou este incidente a policia?

1) Sim
2) N&o
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 1 then continue with question 234
Else continue with question250.

Q234. No geral, ficou satisfeito com a forma como a policia lidou com a
situacdo?

1) Sim (Satisfeito)
2) Ndo (Insatisfeito)

9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 1 or to code 9 continue with 238
Else continue with question 235

Q235. Por que motivos ficou insatisfeito? Se quiser, pode indicar mais do
que uma razao.
<< INT. MULTIPLE ANSWERS ALLOWED — ENTREVISTADOR — LER >>

1) Ndo fizeram o suficiente

2) Ndo estavam interessados

3) Ndo encontraram ou prenderam o ladréo

4)

5) Ndo me mantiveram bem informado

6) Ndo me trataram de forma correcta / com educacao
7) Foram muito lentos a chegar

8) Outras razbes

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 238

Q238. Nalguns paises, foram criadas agéncias para ajudar as vitimas de
crime fornecendo informacdes e apoio material ou emocional. Vocé ou alguém
da sua familia teve algum contacto com uma agéncia especializada deste tipo
depois deste incidente?

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao cédigo 2, continue with question 239
Else continue with question 250

Q239. Acha que os servicos de uma instituicdo ESPECIALIZADA na ajuda as
vitimas de crimes teria sido util para si depois deste incidente?

1) nao, Inutil

2) sim, uatil
2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 250
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ASSAULTS AND THREATS - DETAILS

[:1F QUESTION 85 IS NOT EQUAL TO CODE 1 THEN CONTINUE WITH QUESTION 280:]

Q250. Mencionou que foi vitima de um assalto ou ofensa. Quando é que isso
aconteceu? Foi..

<< ENTREVISTADOR — LER >> ~
<< ENTREVISTADOR — SE O ENTREVISTADO FOI VITIMA MAIS DO QUE UMA VEZ E PELO
MENOS UMA VEZ NOS ULTIMOS CINCO ANOS: INDICAR 2) ANO PASSADO [2004] >>

1) Este ano, ou seja, desde 1 de Janeiro (2005)

2) No ano passado, em 2004

3) Ha& mais tempo

9) N&o sabe / n&o se recorda / resposta recusada (espontanea)

Se a resposta for igual ao coédigo 2 then continue with question 251
Else continue with question 252

Q251. Quantas vezes aconteceu em 200472

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

1) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 252

Q252. (Da ultima vez) este incidente deu-se em sua casa, perto de sua casa,
noutro local na sua cidade ou localidade, no trabalho, noutro local em
Portugal ou no estrangeiro?

<< ENTREVISTADOR — SE FOI ViTIMA DE ROUBO MAIS DO QUE UMA VEZ NOS ULTIMOS
CINCO ANOS, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA VEZ >>

1) Em sua casa

2) Perto de sua casa

3) Noutro local na sua cidade / localidade
1) No trabalho

5) Outro sitio em Portugal

7) No estrangeiro

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 253

Q253. Quantas pessoas estavam envolvidas na préatica da ofensa?

1) Um

2) Dois

3) trés ou mais pessoas
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 254
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Q254. (No ultimo incidente), na altura conhecia o(s) ofensor(es) de nome ou
de vista?

<< ENTREVISTADOR — SE MAIS DO QUE UM OFENSOR, REGISTAR COMO CONHECIDO SE
PELO MENOS UM FOR CONHECIDO >>

<< SE FOR CONHECIDO DE VISTA E PELO NOME: REGISTAR COMO CONHECIDO PELO NOME
>>

1) Nao conhecia o(s) ofensor(es)

2) Conhecia de vista (pelo menos um)
3) Conhecia o nome (pelo menos um)
4) Nao vi o(s) ofensor(es)

2) ndo sabe (espontaneo)

Se a resposta for igual ao cédigo 3 then continue with question 255
Else continue with question 256

Q255. O ou algum dos ofensores era seu cOnjuge, ex-cbnjuge, companheiro(a),
ex-companheiro(a), namorado(a), ex-namorado(a), um familiar, um amigo
chegado ou alguém do trabalho?

<< ENTREVISTADOR — IMPLICA UM RELACIONAMENTO NA ALTURA DAS OFENSAS >>
<< SE NAO FOR CLARO, PERGUNTAR SE FOI UM EX-CONJUGE, EX-COMPANHEIRO(A) OU
EX-NAMORADO(A) NA ALTURA DA OFENSA >>

<< INT. MULTIPLE ANSWERS ALLOWED >>

1) Cénjuge, companheiro(a) (na altura)

2) Ex-cébnjuge, ex-companheiro(a) (na altura)
3) Namorado(a) (na altura)

4) Ex-namorado(a) (na altura)

5) Familiar

6) Amigo chegado

7) Alguém do trabalho / ou com quem trabalhava
8) Nenhum destes

9) Resposta recusada (espontanea)

Continue with question 256

Q256. Poderia contar-me o que aconteceu, foi s6 ameagada(o) ou foi
utilizada violéncia?

1) SO ameacas
2) Foi utilizada violéncia
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao cédigo 1 or code 2 then continue with
question 257
Else continue with question 262

Q257. 0(s) assaltante(s) tinha(m) uma faca, arma de fogo ou outra arma ou
alguma coisa a servir de arma?

1) Sim
2) N&o
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 1 then continue with question 258
Else continue with question 260
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Q258. 0 que é que tinha?

1) Faca

2) Arma de fogo

3) Outra arma / pau

4) Alguma coisa a servir de arma
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 259
Q259. E a arma chegou a ser usada?
<<ENTREVISTADOR — CONSIDERAR A ARMA COMO USADA SE:
- FACA / PAU / OUTRA ARMA: FOl AMEAGCADO COM A ARMA OU VITIMA DE CONTACTO
FISICO COM A ARMA
ARMA DE FOGO: FOI AMEACADO OU FOl DISPARADO UM TIRO >>

1) Sim
2) N&o

Continue with question 260
Q260. Sofreu algum ferimento?

1) Sim
2) N&o

Se a resposta for igual ao coédigo 2 then continue with question 262
Else continue with question 261

Q261. Foi a um médico ou a um profissional de salde por causa desse
ferimento?

1) Sim
2) Nao

Continue with question 262

Q262. 0(a) Sr(a). ou outra pessoa participou este incidente a policia?

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao coédigo 1 then continue with question 264
Else continue with question 268.

Q264. No geral, ficou satisfeito com a forma como a policia lidou com a
situacdo?

1) Sim (Satisfeito)
2) Ndo (Insatisfeito)

9) ndo sabe (esponténeo)
Se a resposta for igual ao codigo 1 or to code 9, then continue with

question 268
Se a resposta for igual ao codigo 2 continue with question 265
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Q265.

Por que motivos ficou insatisfeito? Se quiser, pode indicar mais do

que uma razao.

Q268.

<< INT. MULTIPLE ANSWERS ALLOWED — ENTREVISTADOR — LER >>
1) Ndo fizeram o suficiente

2) Ndo estavam interessados

3) N&o encontraram ou prenderam o ladréo

4)

5) N&o me mantiveram bem informado

6) Ndo me trataram de forma correcta / com educacéo

7) Foram muito lentos a chegar

8) Outras razobes

2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 268

Tendo tudo em consideracdo, até que ponto este incidente foi grave

para si? Foi muito grave, algo grave ou ndo muito grave?

Q269.

Q270.

1) Muito grave

2) Algo grave

3) Ndo muito grave

9) Ndo sabe / ndo se recorda

Continue with question 269

Considera este incidente como um crime?

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 1 at question 262 continue with
question 270
Else continue with question 280.

Nalguns paises, foram criadas agéncias para ajudar as vitimas de

crime fornecendo informacdes e apoio material ou emocional. Vocé ou alguém
da sua familia teve algum contacto com uma agéncia especializada deste tipo
depois deste incidente?

Q271.

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao cédigo 2, continue with question 271
Else continue with 280

Acha que os servicos de uma instituicdo ESPECIALIZADA na ajuda as

vitimas de crimes teria sido util para si depois deste incidente?

1) nao, Inutil
2) sim, util

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 280
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CONSUMER FRAUD
[:BLOCK TO BE ASKED FROM THE TOTAL SAMPLE:]

Q280. Agora, mudando um pouco de assunto, no ano passado, em 2004, foi
vitima de uma fraude ao consumidor? Isto é, alguém — ao vender-lhe alguma
coisa ou a fornecer-lhe um servico — enganou-a(o) em termos de quantidade
ou qualidade de produtos ou servicos?

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao codigo 1 then continue with question 281
Else continue with question 290

Q281. (Da ultima vez que isso aconteceu) como é que esta fraude aconteceu?
Teve a ver com..

<< ENTREVISTADOR — SE MAIS DO QUE UMA VEZ EM 2004, PERGUNTAR SOBRE A ULTIMA
VEZ >>

<< ENTREVISTADOR — LER >>

1) Trabalhos de construcdo civil ou reparacbes
2) Trabalhos feitos por uma oficina / garagem

3) Um hotel, restaurante ou bar

4) Uma loja de qualquer tipo

5) Compras na Internet (comércio electrénico)

6) Ou outra coisa

9) ndo sabe (esponténeo)

continue with g281i

Q28li. Tratou-se de uma fraude com cartdo de crédito?

1) Sim
2) N&o
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 282

Q282. (Da ultima vez que aconteceu) o(a) Sr(a). ou outra pessoa participou
esta fraude ao consumidor a policia?

1) Sim, participei a policia
2) N&o
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 290
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INTELLECTUAL PROPERTY
[:BLOCK TO BE ASKED FROM THE TOTAL SAMPLE:]

Q950. Agora, gostariamos de conhecer a sua opinido sobre bens de consumo,
como roupa de marca na moda, reldogios de marca, artigos de vestuario, CD de
mUsica, DVD e software informatico.

Acha que é possivel encontrar facilmente imitacdes dos seguintes artigos em
Portugal?

1 Sim
2 Nao

7 Ndo se aplica (espontanea)
8 ndo sabe (espontaneo)
9 Resposta recusada (espontanea)

<< ROTATE >>

A - Roupa de marca na moda

- Relégios de marca

- CD/cassetes de misica

- Cassetes de video/DVD

- Sistemas operativos informaticos (Windows, Mac)
- Software de aplicacbes informaticas (Word, Excel, Adobe, etc.)
Software de jogos de video (consolas, PC)

- Produtos farmacéuticos/medicamentos

- Bebidas alcodlicas

- Tabaco

- Ferramentas, pecas automlveis

- Joalharia

FrXQeTOTIMOO®
|

Q951. Quao empenhado acha que o governo de Portugal esta em descobrir
contrafaccdes e accionar os devidos mecanismos de justica? Utilize uma
escala de 5 pontos, em que 5 significa "muito empenhado®” e 1 significa
"nada empenhado® para descobrir e processar pessoas envolvidas na imitacéo
de marcas.

5 muito empenhado

4

3

2

1 nada empenhado

7 Ndo aplicavel

8 ndo sabe (esponténeo)

9 Resposta recusada (espontanea)
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CORRUPTION
[:BLOCK TO BE ASKED FROM THE TOTAL SAMPLE:]

Q290. Durante 2004, algum funcionario governamental, como por exemplo um
funcionario de servicos alfandegarios, um agente da policia ou um inspector,
do seu pais, lhe pediu, ou esperava que pagasse, um suborno por servigos?

1) Sim
2) N&o
9) Resposta recusada (espontanea)

Se a resposta for igual ao coédigo 1, continue with question 291
Else continue with question 300

Q291. (Da ultima vez que aconteceu) que tipo de funcionario estava
envolvido? Foi um funcionario da alfandega, um agente da policia, um juiz,
um magistrado, um delegado do ministério publico, um oficial do tribunal ou
algum tipo de inspector (saude, construcdo, qualidade alimentar, controlo
sanitario ou licenciamento)?

<< ENTREVISTADOR — SE MAIS DO QUE UMA VEZ EM 2004, PERGUNTAR SOBRE A
ULTIMA VEZ >>

1) Funcionario da alfandega

2) Agente da policia

3) Juiz, magistrado

4) Delegado do ministério publico

5) Pessoal do tribunal

6) Inspector (saulde, construgdo, qualidade alimentar, controlo
sanitario ou licenciamento)

7) Outro

9) Resposta recusada (espontanea)

Continue with question 292

Q292. (Da ultima vez que aconteceu) o(a) Sr(a). ou outra pessoa participou
este problema de corrupcédo a policia?

col 4321) Sim
2) N&ao

2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 300
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SAFETY
[:BLOCK TO BE ASKED FROM THE TOTAL SAMPLE:]

F2. (Para além dos casos em que se sentiu realmente vitima de um crime) nos
ultimos 12 meses, houve alguma ocasido em que teve medo de se tornar vitima
de um crime?

1) Sim, GO TO NEXT QUESTION.
2) N&o, SKIP TO DRO or CR1 (depend on code of sample)

F3. Quantas vezes se sentiu assim no ano passado?

ENTREVISTADOR — REGISTAR O NUMERO DE VEZES:

F4. E da dultima vez, teve muito medo?

1) Ndo muito
2) Um pouco
3) Bastante
4) Muito

9) Nao se recorda (espontanea)

CITY ITEMS
[:BLOCK TO BE ASKED ONLY IF SAMPLE CODE = 22:]

CE1. Tendo em consideracdo todos os factores, o0 qudo satisfeito(a) esta
com Lisboa como lugar para viver? Utilize uma escala de 5 pontos, em que 5
significa que estad extremamente satisfeito e 1 nada satisfeito. Pode
utilizar qualquer numero entre 1 a 5 para a sua classificacéo.

5 Extremamente satisfeito(a)

4

3

2

1 Nada satisfeito(a)

7 (Nao aplicavel)

8 ndo sabe (esponténeo)

9 Resposta recusada (espontanea)

CE2a. O qudo provavel é que continue a viver em Lisboa? Utilize uma escala
de 5 pontos, em que 5 significa extremamente provavel e 1 nada provavel.
Pode utilizar qualquer numero entre 1 a 5.

5 Extremamente provavel

4

3

2

1 Nada provavel

7 (Nao aplicavel)

8 ndo sabe (espontaneo)

9 Resposta recusada (espontanea)
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CE3. 0 quao provavel é que recomende Lisboa como lugar para viver a um
amigo ou colega? Utilize uma escala de 5 pontos, em que 5 significa
extremamente provavel e 1 nada provavel. Pode utilizar qualquer numero
entre 1 a 5.

5 Extremamente provavel
4
3
2
1 Nada provavel
7 (Nao aplicavel)
8 ndo sabe (esponténeo)
9 Resposta recusada (espontanea)
C8. Numa escala de um a cinco em que 1 significa que ndo esta nada

orgulhoso(a) de alguns aspectos da vida em Lisboa e 5 que esta muito
orgulhoso(a), que classificacdo atribuiria? (Read and rotate A-G)

5 Muito orgulhoso(a)

4

3

2

1 Nada orgulhoso(a)

7 (Nao se aplica)

8 ndo sabe (esponténeo)

9 Resposta recusada (espontanea)

A Encanto de Lisboa

B. Limpeza de Lisboa

C. Ritmo de vida tranquilo de Lisboa

D. Lisboa como lugar para criar filhos

F. Como Lisboa trata os mais necessitados
G. Como Lisboa trata a sua populacdo mais velha

C8a. Numa escala de um a cinco, em que 1 significa muito mau e 5 muito bom,
como classificaria os seguintes pontos associados a [CIDADE]? Quanto a
(read and rotate A-E)?

5 Muito boa

4

3

2

1 Muito mau

7 (Nao aplicavel)

8 ndo sabe (esponténeo)

9 Resposta recusada (espontanea)

A Qualidade do ar de Lisboa

B. Beleza ou paisagem de Lisboa

C. Sistema de transportes publicos de Lisboa
D. Estradas e auto-estradas de Lisboa
E. Aeroporto de Lisboa

F. Escolas de Lisboa

G. Servicos de Saude em Lisboa
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C9. Numa escala de um a cinco, em que 1 significa muito mau e 5 muito bom,
como classificaria o0os seguintes pontos associados a Lisboa?

5 Muito boa

4

3

2

1 Muito mau

8 ndo sabe (esponténeo)

9 Resposta recusada (espontanea)

C10. Neste preciso momento, pensa que as condigbdes econdémicas, globalmente
falando, de Lisboa estdo a melhorar ou a piorar?

1 A melhorar

2 A piorar

3 (Same)

4 ndo sabe (esponténeo)

5 Resposta recusada (espontanea)

28. Na sua opini&o, os dirigentes de Lisboa estdo a levar a cidade na
direccdo certa ou nao?

1 Na direccédo certa

2 Na direccédo errada

8 ndo sabe (esponténeo)

9 Resposta recusada (espontanea)

DAY RECONSTRUCTION
[:BLOCK TO BE ASKED IF SAMPLE CODE = 21 OR 11 OR 12:]

DRO. Vou agora pedir-lhe que me descreva o seu dia de ontem. Nem todos os
dias sado iguais; alguns sao melhores, outros piores e alguns bastante
normais. Estou apenas a perguntar-lhe sobre o dia de ontem, do momento em
que acordou até ao momento em que se deitou a noite. Vou pedir-lhe que se
lembre de todos os locais onde foi, das pessoas com quem esteve e do que
fez e lhe aconteceu durante o dia e sobre como se sentiu?

Pense e reviva os acontecimentos de ontem. Conte-me quando estiver

pronto(a).

SLEEP
[:BLOCK TO BE ASKED IF SAMPLE CODE = 11 OR 12:]

SLEEP1. Quantas horas dormiu antes de acordar ontem? E muito importante que
tente lembrar-se das coisas o mais exactamente possivel. Lembre-se da noite
passada e diga-nos quantas horas dormiu.
<< ENTREVISTADOR — REGISTAR A RESPOSTA E PERGUNTAR HORAS E MINUTOS >>

HORAS MINUTOS

SLEEP2. Ontem, acordou descansado(a) e fresco(a) ou nao?

41



1) Sim
2) Néo

9) N&o sabe / resposta recusada (espontanea)
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MOOD & THOUGHTS
[:BLOCK TO BE ASKED IF SAMPLE CODE = 11 OR 12:]

M1. Agora, vamos saber qual era o seu estado de espirito ontem. Tente
lembrar-se como se foi sentindo ao longo do dia..
M1 _LOW. Gostaria que me dissesse primeiro a percentagem de tempo durante o
dia de ontem em que se sentiu em baixo ou irritavel e de forma geral ndo de
bom humor.

% <M1_LOw>
M1_BAD. A seguir, indique a percentagem de tempo durante o dia de ontem em
que se sentiu de muito mau humor, gravemente deprimido(a), frustrado(a) ou
furioso(a)? Claro que tem de ser inferior a [M1_INFERIOR]

% <M1_BAD>
M1_GOOD. Disse que esteve de mau humor durante [M1_INFERIOR] por cento do
tempo, o que significa que, ontem, esteve de bom ou muito bom humor durante
[M1_TEMP] por cento do tempo. Dentro destes [M1_TEMP] por cento, diga-me a
percentagem de tempo em que esteve realmente de bom humor, a gostar do que
estava a fazer?

% <M1_GOOD>
T1l. Durante o dia de ontem, teve algum pensamento especifico e recorrente

que o(a) fez sentir triste ou furioso(a)?

1) Sim
2) Néo

9) Ndo sabe / ndo se recorda

T2. E teve algum pensamento especifico e recorrente que o(a) fez sorrir?

1) Sim
2) Néo

9) Nao sabe / resposta recusada (espontanea)
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VIGNETTE
[:BLOCK TO BE ASKED IF SAMPLE CODE = 11 OR 12:]

Agora, vou fazer-lhe uma pergunta um pouco diferente. Irei descrever-lhe a
situacdo de uma pessoa.

<ENTREVISTADOR — LER MUITO LENTAMENTE, ROTATE VINla — VIN1d.>
<Sex of A. has to match Respondent’s sex>

0 senhor A. tem 42 anos, € casado e tem dois filhos. Tem um bom emprego que
ndo é demasiado stressante. Tem muitos amigos no local de trabalho. A sua
vida doméstica é agradavel e a sua relacdo com a mulher é boa e estavel.

VINla. Quando lhe perguntam que problemas tem na vida, menciona que se
sente menos seguro do que antigamente na zona em que vive, devido a
recentes incidentes de roubo e vandalismo.

VIN1b. Quando Ihe perguntam que problemas tem na vida, menciona preocupacao
a nivel de salde. A sua pressdo sanguinea é elevada e foi avisado de que
poderia tornar-se diabético dentro de poucos anos.

VINlc. Quando lhe perguntam que problemas tem na vida, menciona
preocupacfes sobre o futuro da empresa em que trabalha. Existem rumores de
que pode vir a ser adquirida por outra empresa e que alguns empregos podem
vir a ser eliminados.

VIN1d. Quando lhe perguntam que problemas tem na vida, menciona
preocupacfes sobre o rendimento escolar do filho de 12 anos e dos seus
amigos mal educados e agressivos.

Numa escala de felicidade, que vai do muito feliz, passando pelo bastante
feliz, ndo muito feliz até nada feliz, como classificaria esta pessoa?

Muito feliz
Bastante feliz
Nao muito feliz
Nada feliz

A WNBE
[

9) Ndo sabe / resposta recusada (espontanea)

VIN2. Na verdade, quando foi perguntado ao Senhor A. o qudo feliz era,
respondeu que era bastante feliz. O que lhe permite pensar do Senhor A.?

Gostaria que me dissesse 0 que acha que as pessoas que o0 conhecem dizem
dele. Irei ler-lhe uma lista de qualitativos e para cada um deles
perguntar-lhe-ei se o qualitativo se adequa perfeitamente, razoavelmente ou
nada mesmo.

A) Inteligente

B) Querido(a) pelos outros

C) Presuncoso(a)

D) Infantil

E) Respeitado(a) pelos outros

1) Adequa-se bem
2) Nao se adequa

9) Nao sabe / resposta recusada (espontanea)
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SAFETY YESTERDAY
[:BLOCK TO BE ASKED IF SAMPLE CODE = 21:]

Vou agora fazer-lhe perguntas sobre a sua propria sensacdo de seguranca
durante o dia de ontem.

<< ENTREVISTADOR — LER DEVAGAR >>

Pensando apenas no dia de ontem, sentiu algum medo ou preocupacgédo
relativamente a ideia de o(a) Sr(a). ou membros da sua familia poderem ser
vitimas de crime ou de outro tipo de agressdo?

Indique todas as ocasides em que se sentiu Inseguro, mesmo que se tenha
dado conta mais tarde que se tratava de um medo sem fundamentos.

Vamos pensar nas varias partes do seu dia de ontem, diga-me se sentiu
seguro(a) ou inseguro(a) durante cada um deles. Pense no que fez em cada
uma destas partes.

EP_S. Assim, diria que ontem sentiu pessoalmente medo ou preocupacdo de que
quer o Sr.(Sr2.), quer alguém da sua familia ou até mesmo o0s seus bens
pudessem ser objecto de crime ou de qualquer outro tipo de agressao?

1) Sim

2) Néo

9) N&o sabe / resposta recusada (espontanea)
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[: EPX QUESTIONS TO BE ASKED FOR EACH PERIOD (LABELLED WITH <EPX_LAB>)WHEN
AN UNSAFE EXPERIENCE OCCURRED :]

<< IF EPX_ S = 1 >>

<EPX_LAB>

EP_Sa. Vamos voltar a situacdo nesta parte do dia O que é que o(a)
preocupava?

<< ENTREVISTADOR — LER, MULTIPLE RESPONSES ALLOWED >>
<< ENTREVISTADOR — SE TIVEREM OCORRIDO MAIS INCIDENTES DESTE TIPO, PERGUNTE
PELOS MAIS GRAVES >>

A — A sua seguranca pessoal

B — A seguranca dos membros da sua familia

C — A seguranca da sua casa

D — A segurancga do seu carro

E — A seguranca da outras propriedades ou bens (como uma bicicleta, joias,
roupas, carteiras, etc.)

1) Sim
2) Néo

EP_Sb. Sentiu muito medo nesta ocasidao em particular? (Se teve mais
experiéncias em gque se sentiu inseguro, pense no que considera mais grave)

1) N&o muito
2) Um pouco
3) Bastante
4) Muito

9) Nao se recorda (espontanea)
EP_Sc. Com que frequéncia lhe acontece este tipo de incidentes?

1) Todos os dias ou quase todos os dias
2) Pelo menos 1 vez por semana

3) Pelo menos 1 vez por més

4) Mais raramente

9) ndo sabe (espontaneo)

EP_S L. No caso deste incidente em particular, onde se encontrava? (Se teve
mais experiéncias em que se sentiu inseguro, pense no que considera mais
grave)

1) Em casa

2) Em casa de alguém

3) No prédio do seu local de trabalho

4) Noutro lugar, no ambito do desempenho de tarefas profissionais (isto
é, visita a clientes ou qualquer trabalho que envolva mobilidade)

5) Um lugar cheio de gente (centro comercial, restaurantes, transporte
publico cheio de gente, etc.)

6) Num lugar com pouca gente a volta (rua deserta, parque de
estacionamento, viela, meio de transporte com poucos utentes)

8) Outro lugar nao mencionado

9) Recusa responder (spontaneous)
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EPX_S C. E com quem estava durante o incidente que ocorreu durante este
periodo?

1) Sozinho(a)
2) Acompanhado(a)

9) Nado se lembra / recusa responder (spontaneous)
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ENVIRONMENTAL SAFETY
[:BLOCK TO BE ASKED IF SAMPLE CODE = 21:]

S14. Diga-me se 0 seguinte acontece ou ndo na zona em que vive / na
vizinhanca?

1 — Frequentemente

2 — Algumas vezes

3 — Nunca

9 — Nao sabe / nenhuma resposta (espontanea)

Excesso de velocidade de carros

Iluminacdo deficiente das ruas

. Jovens a vadiar na rua

. Distudrbios

. Festas barulhentas ou outro tipo de ruidos
Vandal ismo

Roubos de objectos de automéveis

. Pequenos roubos ou carteiristas

. Violéncia doméstica

. Assaltos

Embriaguez na via publica

Roubo de automoéveis

. Vadiagem ou vagabundagem

. Brigas

. Casas em muito mau estado

Violéncias pessoais

Grafitis

- Violéncia sexual ou violagdes

. Actos de violéncia com base na raca ou etnia da vitima

NIVTO VOZEZIrXRQeTOTMOO >

PROJECTED BURGLARY
[: BLOCK TO BE ASKED FROM TOTAL SAMPLE :]

Q302. Na sua opinido, qual é a probabilidade de alguém tentar entrar em sua
casa, nos proximos 12 meses? Acha que é muito provavel, provavel ou nada
provavel?

1) Muito provavel

2) Provavel

3) Nada provéavel

2) ndo sabe (espontaneo)

Continue with question 304
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DRUGS
[: BLOCK TO BE ASKED FROM TOTAL SAMPLE :]

Q304 — Nos 12 ultimos meses, quantas vezes teve contacto pessoal com
problemas relacionados com drogas na zona em que vive? Por exemplo, ver
pessoas a traficar droga, a consumir ou usar droga em espacos publicos ou
encontrar seringas abandonadas por toxicodependentes? Aconteceu
frequentemente, de vez em quando, raramente ou nunca?

1) Frequentemente

2) De vez em quando

3) Raramente

4) Nunca

5) ndo sabe (espontéaneo)

Continue with question 310

HATE CRIME
[: BLOCK TO BE ASKED FROM TOTAL SAMPLE :]

Q900 — Nos ultimos 5 anos, o(a) Sr(a). ou algum membro da sua familia foi
vitima de um crime devido ou parcialmente devido a nacionalidade, raca ou
cor, crenca religiosa ou orientacdo sexual?

1) Sim
2) Nao
9) ndo sabe (esponténeo)

<< ASK ONLY IF Q900 = 1>>

Q901 — Quantas vezes aconteceu em 2004?

1) Uma vez

2) Duas vezes

3) Trés vezes

4) Quatro vezes

5) Cinco vezes ou mais
9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 310

POLICING QUESTIONS

[: BLOCK TO BE ASKED FROM TOTAL SAMPLE :]

Q310. Tendo tudo em consideracdo, como é que avalia o trabalho da policia
no controlo do crime na zona onde mora? Acha que eles fazem um trabalho
muito bom, razoavel, fraco ou mediocre?

1) Um trabalho muito bom

2) Um trabalho razoavel

3) Um trabalho fraco

1) Um trabalho mediocre

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 312
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Q312.Aproximadamente quantas pessoas vivem na sua cidade, vila,

localidade?

<< ENTREVISTADOR — VERIFICAR A DIMENSAO DA LOCALIDADE NOS

DOCUMENTOS >>

1) Menos de 10.000 habitantes
2) 10,001 - 50,000

3) 50,001 - 100,000

4) 100,001 - 500,000

5) 500,001 - 1,000,000

6) Mais de 1.000.000 habitantes

2) ndo sabe (espontaneo)
Continue with question 320

SENTENCING
[: BLOCK TO BE ASKED FROM TOTAL SAMPLE :]

Q320. As pessoas tém opinifes diferentes acerca das penas que deveriam ser
aplicadas aos ofensores. Considere, por exemplo, o caso de um homem de 21
anos julgado e culpado de roubo pela segunda vez. Desta vez, roubou uma
televisdo a cores. Quais das seguintes penas acha mais apropriado aplicar

para este caso? )
<< ENTREVISTADOR — LER, REPETIR SE NECESSARIO >>

1) Multa

2) Prisao

3) Servico comunitario

1) Pena suspensa

5) Outra sentenca

9) << ndo sabe (espontaneo)>>

Se a resposta for igual ao coédigo 2 then continue with question 321

Else continue with question 330

Q321. Por quanto tempo acha que ele deveria ir para a prisao?

<< ENTREVISTADOR — 6-12 MESES SIGNIFICA MAIS DE 6 MESES, MAS MENOS DE 12

MESES >>
1) 1 més ou menos
2) 2 - 6 meses
3) 6 meses - 12 meses
4) 1 ano
5) 2 anos
6) 3 anos
7) 4 anos
8) 5 anos
2) 6 - 10 anos

10) 11 - 15 anos

11) 16 - 20 anos

12) 21 - 25 anos

13) mais do que 25 anos
14) Prisao perpétua

15) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 330

50



PERSONAL AND HOUSEHOLD INFORMATION
[: BLOCK TO BE ASKED FROM TOTAL SAMPLE :]

Q330. De forma a analisar os resultados deste estudo, precisamos de
entrevistar diferentes tipos de agregados familiares. Para nos ajudar,
poderia dar-nos algumas informacdes sobre o(a) Sr(a). e o seu agregado
familiar?

Primeiro, poderia dizer-me em que ano € que nasceu?

<< ENTREVISTADOR — REGISTAR O ANO: >>

WRITE IN: 19
Continue with question 331

Q331. O local onde mora é um andar / apartamento, uma casa em banda /
geminada ou uma moradia / vivenda?

1) Andar / apartamento

2) Casa em banda / geminada

3) Moradia / vivenda

4) Instituicdo (hospital, lar de idosos)
5) Outro

Se a resposta for igual ao cédigo 4 then continue with 341
Else continue with 332

Q332. De forma a percebermos por que razdes algumas casas estdo mais
expostas ao crime do que outras, poderia fazer-lhe algumas perguntas sobre
a seguranca de sua casa? A sua casa esta protegida com..

<< ENTREVISTADOR — ASSEGURAR O ENTREVISTADO DE QUE ESTAS INFORMAGCOES SERAO
TRATADAS DE FORMA CONFIDENCIAL E ANONIMA>>

<< ENTREVISTADOR — LER >>

<< INT. MULTIPLE RESPONSES ALLOWED >>

0la) Um alarme contra roubo que emite som ou sinais luminosos no
local

01lb) Um alarme anti-roubo ligado a servicos de seguranca ou a
policia

02) Fechadura de porta especial

03) Grades especiais nas janelas / porta

04) Um cdo treinado para detectar ladrbes

05) Uma vedacao alta

06) Um guarda / seguranca

07) Um esquema de vigilancia montado em conjunto com os vizinhos

08) Uma combinacdo amigavel com os vizinhos para olharem pelas
casas uns dos outros

09) Iluminacdo externa activada por movimento

98) Ndo esta protegida por nenhuma destas situacgdes

99) << Recusa responder (spontaneous) >>

Continue with question 341
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Q341. 0(a) Sr(a). ou alguém do seu agregado familiar possui uma arma de
fogo?

1) Sim

2) Nao

3) Recusa responder

9) ndo sabe (esponténeo)

Se a resposta for igual ao coédigo 1, then continue with question 342
Else continue with question 344

Q342. Poderia dizer-me que tipo de arma ou armas de fogo tem em casa?
<< ENTREVISTADOR — CODIFICAR TODAS AS ARMAS DE FOGO MENCIONADAS >>
<< INT. MUTLIPLE RESPONSES ALLOWED >>

1) Pistola / revélver
2) Pistola
3) Cacadeira

1) Pressédo de ar

5) Outra arma de fogo

6) Recusa responder

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 343

Q343. Por que motivos € que tem arma(s) de fogo?
<< INT. MULTIPLE RESPONSE ALLOWED >>

1) Para cacar

2) Tiro ao alvo (desporto)

3) Faz parte de uma coleccéo

4) Para prevenir / proteger do crime
5) Pertence a forcas armadas / policia
6) Sempre pertenceu a familia / casa
1)) Outra resposta

9) Recusa responder (spontaneous)

Continue with question 344

Q344. Com que frequéncia costuma sair a noite por motivos de lazer, por
exemplo, para ir a um bar, restaurante, cinema ou a casa de amigos? E guase
todos os dias, pelo menos 1 vez por semana, pelo menos 1 vez por més ou
menos vezes?

1) Quase todos os dias

2) Pelo menos 1 vez por semana
3) Pelo menos 1 vez por més

4) Menos vezes

5) Nunca

9) ndo sabe (esponténeo)

Continue with question 350
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Q350. Como descreveria a sua actividade? Esta a trabalhar, em casa,
frequenta a escola ou um ensino superior? Esta reformado(a) ou invalido(a),
ou desempregado(a) mas a procura de emprego?

1) A trabalhar
2) A procura de emprego (desempregado(a))
3 Cuida da casa (doméstico(a))

1) Reformado(a) / pensionista
5) Estudante
6) Outro

Se a resposta for igual ao cédigo 5 then continue with question 352
Else continue with question 351

Q351. Durante quantos anos estudou, incluindo ensino primario, secundario e
grau universitario ou superior?

<< ENTREVISTADOR — REGISTAR O NUMERO DE ANOS >>

<< ENTREVISTADOR — CONTAR ENSINO PRIMARIO, SECUNDARIO E GRAU UNIVERSITARIO
OU SUPERIOR >>

REGISTAR OS ANOS PASSADOS NO CICLO FORMAL DE EDUCAGAO

Continue with question 352

Q352. Poderia dizer-me se o rendimento liquido mensal do seu agregado
familiar, depois de deducbes de impostos, etc, € inferior ou superior a
1000 EUR?

<< ENTREVISTADOR — TER EM CONSIDERACAO O RENDIMENTO LIQUIDO. OU SEJA,
O QUE AS PESSOAS RECEBEM >>

1) Inferior xxx
2) Superior Xxx
2) Nao sabe / ndo se recorda

Se a resposta for igual ao codigo 9 then continue with question INC1.
Se a resposta for igual ao codigo 2 then continue with question 354
Else continue with question 353

Q353. E superior ou inferior a 500 EUR por més?

1) Superior yyy
2) Inferior yyy

9) Ndo sabe / ndo se recorda
Continue with question INC1.
Q354. E superior ou inferior a 500 EUR por més?

1) Superior zzz
2) Inferior zzz

9) Ndo sabe / n&o se recorda
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INC1. Esta satisfeito(a) com o rendimento do seu agregado familiar?

- Muito satisfeito(a)

- Bastante satisfeito(a)
N&o muito satisfeito(a)
- Nada satisfeito(a)

A WNBE
|

- Nao sabe / sem opinido (espontanea)
- Recusa (espontéanea)

@ ©

INC2. Qual a percentagem de lares neste pais que pensa ganharem mais do que
0 seu?

<< ENTREVISTADOR — REGISTAR A PERCENTAGEM >>
%
Continue with question 356
Q356. Qual é o seu estado civil?
1) Solteiro(a)
2) Casado(a)
3) Vive maritalmente (mas ndo casado(a))
1) Divorciado(a) / separado(a)
5) Vilvo(a)

9) Resposta recusada (espontanea)

Continue with question 400

Q357.Aproximadamente quantas pessoas vivem na sua cidade, vila, localidade?
REGISTAR O NUMERO DE PESSOAS:

99 - Resposta recusada (espontanea)

IM 1. Considera-se ou considera algum membro de sua familia como um
imigrante em Portugal?.

<< ENTREVISTADOR — CODIFICAR O PRIMEIRO QUE SE APLICA E LER >>

1) 0(a) Sr(a)- mesmo(a) é imigrante
2) 0(s) seu(s) pai(s) é(sado)/era(m) imigrantes

3) Alguém da sua familia imediata (conjuge, filho adoptado) é
imigrante

1) Ndo ha imigrantes na familia

9) Recusa responder

REL1. Considera que pertence a alguma religido ou denominagdo especifica?

1) Sim
2) N&o
2) Nao sabe / ndo se recorda

Se a resposta for igual ao codigo 1 then continue with question REL2.
Se a resposta for igual ao codigo 2 then continue with question NET1.
Else continue with question NET1.
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REL2. Qual?

<< ENTREVISTADOR — NAO LER EM VOZ ALTA E ASSINALAR UM NA LISTA >>

- Catodlica

- Judaica

- Islamica
Protestante

- Hindu

- Outra Crista

- Outra ndo-Crista

NoohWNPRE
1

REL3. Para além de ocasifes especiais como casamentos e funerais, quantas
vezes assiste a uma celebracdo religiosa hoje em dia?

NoO oA WNE

9

Quase todos os dias

Pelo menos 1 vez por semana

Pelo menos 1 vez por semana

Pelo menos 1 vez por més

Apenas em feriados religiosos especiais
Menos vezes

Nunca

Nado sabe / ndao se recorda

NET1l. Vamos supor que € vitima de um crime, o que deixa ansioso(a),
nervoso(a) ou perturbado(a). Com quantas pessoas pode contar em casa para
falar do assunto?

REGISTAR O NUMERO DE PESSOAS:

99 - Resposta recusada (espontanea)

NET2. Vamos supor que € vitima de um crime que lhe causa uma grave perda
financeira. Com quantas pessoas pode contar para pedir emprestada uma
quantia de 250 EUR para cobrir as suas despesas imediatas?

REGISTAR O NUMERO DE PESSOAS:

99 - Resposta recusada (espontanea)
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D8b. Agora, gostaria que pensasse ha quantidade de linhas de telefone
residenciais que tem em sua casa. Quantas linhas de telefone diferentes tem

em sua casa? (Open ended and code actual number)

01 Um - (Skip to CON1)

02-

97 97+ (Continue)

98 ndo sabe (esponténeo) (Skip to CON1)

99 Resposta recusada (espontanea) (Skip to CON1)

D8c. Destes numeros de telefone [D8B], quantos s&o exclusivamente

utilizados com fins profissionais, exclusivamente por criancas com menos de
16 anos ou estéo reservados a equipamentos electronicos, como computadores

e maquina de fax?

00 nenhum

98 ndo sabe (esponténeo)

929 Resposta recusada (espontanea)
RE-CONTACT

[: BLOCK TO BE ASKED FROM TOTAL SAMPLE :]

CON1. Possui um telemével?

1) Sim
2) N&o
2) Resposta recusada (espontanea)

CON2. Tem um endereco de correio electrénico?

1) Sim
2) N&o
2) Resposta recusada (espontanea)

CON3. Importar-se-ia se o(a) contactassemos mais tarde para lhe colocar

mais algumas perguntas? Aceita ser novamente contactado(a) para o
seguimento deste estudo?

1) Sim
2) Nao
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<< IF CON3 = 1 & CON1 = 1 >>

CON5. Pode também indicar-me o seu numero de telemével?
<< ENTREVISTADOR — VERIFICAR NOVAMENTE TODOS OS NUMERO PARA SE
CERTIFICAR DE QUE OS PERCEBEU CORRECTAMENTE >>

INDICATIVO NACIONAL:
INDICATIVO REGIONAL:
NUMERO:

MOBILE
[: BLOCK TO BE ASKED FROM TOTAL SAMPLE :]

<< IF RESP. 1S BELOW 40 ASK MOBlb, IF OVER 40 ROTATE MOBla and MOB1lb.>>

(CHILD)

MOBla. Estamos preocupados com algumas pessoas que ndo ja tém linhas fixas
e gue ndo conseguimos contactar no ambito deste estudo. Nao sei se tem
filhos que vivem consigo ou noutro ponto do Portugal... <SE SIM> Mas em
relacdo a eles, quantos tém linhas fixas? E quantos sO tém teleméveis?

1) Filhos com linhas fixas: <REGISTAR O NQMERO>:
2) Filhos s6 com telemOveis <REGISTAR O NUMERO>:

8) Ndo aplicavel, Sem filhos
2) Resposta recusada (espontanea)
(SIBLING)

MOB1lb. Estamos preocupados com algumas pessoas que ndo ja tém linhas fixas
e gque ndo conseguimos contactar no ambito deste estudo. Nao sei se tem
irmaos que vivem consigo ou noutro ponto do Portugal... <SE SIM> Mas em
relacdo a eles, quantos tém linhas fixas? E quantos sO tém telemlveis?

1) Irmdos com linhas fixas: <REGISTAR O NQMERO>:
2) Irmdos s6 com telemdveis <REGISTAR O NUMERO>:
8) Ndo aplicavel, Sem irmaos

9) Resposta recusada (espontanea)

WEATHER TEST

[: BLOCK TO BE ASKED FROM TOTAL SAMPLE :]

W1l SUN. Estamos agora na parte final da entrevista, por isso muito obrigado
por ter participado. Tenho mais umas perguntas muito simples que gostaria
de lhe colocar antes de me despedir.

Ontem, esteve exposto(a) a luz do sol pelo menos duas horas?

1) Sim
2) Nao
9) Ndo tem a certeza

W2_SUN. No més de [MES ACTUAL], em quantos dias beneficia de pelo menos 2
horas de sol?

ESCREVA O NUMERO DE DIAS ENTRE O E 30:
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END
[: BLOCK TO BE ASKED FROM TOTAL SAMPLE :]

Q400. Muito obrigado(a) pela sua colaboracdo neste estudo. Mais uma vez, O
meu nome € ... . da Gallup organization. Temos consciéncia que Ffizemos
algumas perguntas dificeis. Por isso, se quiser, podemos dar-lhe um numero
de telefone gratuito para que se certifique que foi contactado pela Gallup
e que as suas respostas nao serdo utilizadas com fins mal intencionados.

<< ENTREVISTADOR — REGISTAR O SEXO >>

1) Masculino
2) Feminino
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